
Wer gemeinsam fährt - fährt besser!



Mag. Dr. Peter Novy,  Projektmanagement Compano Steiermark
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Mobilität sichern - Kosten senken – Umwelt schonen

„Mit der Fahrplatzvermittlung COMPANO kann es gemeinsam gelingen, 

die bestehenden Verkehrsnetze zu entlasten, Staus zu vermeiden und 

rascher einen Parkplatz zu bekommen.

Davon profitieren wir alle: Jeder einzelne von uns durch geringere Mobili-

täts- und Parkplatzkosten, die Wirtschaft durch die Sicherstellung der 

Berufsmobilität und die Gesellschaft durch eine bessere Umwelt.

Es freut mich, Ihnen die Fahrplatzvermittlung COMPANO auf den näch-

sten Seiten vorzustellen. Am besten, Sie steigen gleich ein!“
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Was wäre wenn...

weniger Stress

geringere Kosten

weniger Umweltbelastung

eine Mobilitätsgarantie

... Sie bei den Berufsfahrten

hätten?

... Sie weniger Probleme mit den Themen
Umwelt (Feinstaub)

Hohe Kosten (Treibstoffpreise)

Infrastruktur (Parkplätze, Staus) hätten?

Täglich sind zigtausende Autofahrer auf unseren Straßen 

unterwegs. Meist alleine, ohne zu wissen, dass andere den 

gleichen Weg fahren. 
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Compano Fahrplatzvermittlung
wer gemeinsam fährt - fährt besser!

Was ist Compano?
COMPANO kombiniert Fahrplatzauskunft, Routenpla-

nung und vermittelt Fahrplätze. Die Fahrgemeinschaften 

können regelmäßig, einmalig oder nur für eine einfache 

Strecke gebildet werden. Im Internet können Fahrplätze 

angeboten und Mitfahrgelegenheiten gesucht werden.

Vorraussetzungen

Mobiltelefon

Internetzugang

Mindestalter  von 18 Jahren

Einsatzgebiete

Die Vermittlung erfolgt über das Internet, das Mobiltelefon 

oder E-Mail und ist Kennwort geschützt.

Privatfahrzeug Dienstfahrzeug

Privat

Unternehmen

Reise (Urlaub, Frei-

zeit, Events usw.)

Dienstanreise

Dienstanreise Dienstreise

COMPANO
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Compano Fahrplatzvermittlung

Alle Compano Services auf einen Blick:
Geographische Funktionen (Landkarten und Wegbeschreibungen) 

Buchen: Einwegstrecke, Hin-/Rückfahrt, regelmäßige Fahrten

Firmenübergreifende Bildung von Fahrgemeinschaften 

Vermittlung über Internet, Mobiltelefon oder E-Mail

Fahrplatz - Angebote und Nachfragen inserieren

MyPlaces (eigene Start- und Zielpunkte)

Fahrpläne des Öffentlichen Verkehrs

Suchen von freien Fahrplätzen

Bei COMPANO können Sie freie Fahrplätze 

anbieten und nachfragen. Zusätzlich können 

Sie sich über Fahrplätze und Verbindungen im 

öffentlichen Verkehr informieren. Compano 

verbindet die Vorteile des Individualverkehrs 

mit jenen des öffentlichen Verkehrs.

Die COMPANO Fahrplatzvermittlung 
ist ein kostenloser Service, der Ihnen 
hilft Autokosten zu senken.
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MyPlaces und Unternehmensstandorte

Individuelle MyPlaces
Registrierte Companos können beim 

Inserieren von Fahrplätzen (Mitfahr-

gelegenheit) oder von nachgefragten 

Fahrplätzen ihre üblichen Ausgangs- 

und Zielorte als MyPlaces festlegen. 

Sie müssen dazu registriert sein und 

wählen ihren MyPlace punktgenau 

auf der Landkarte aus. Die Namens-

vergabe ist frei.

Unternehmensstandorte
Unternehmen können ihre Standorte 

in der geografischen Auswahl ein-

tragen lassen.

Diese Standorte werden in der Such-

funktion, die jeder Compano nutzt, 

als geographischer Auswahlpunkt 

dargestellt.
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Individueller Nutzen

Geld sparen

Stress abbauen

Umwelt schonen

Staus vermeiden

Parkplatzprobleme lösen

Mobilität erhöhen

Treibstoff

Für jeden einzelnen Compano bedeutet das:

Nicht zu vergessen: Kostenvorteile bei

Die COMPANO Fahrplatzvermittlung spart Geld, Stau und Stress und 

ist ein Plus für Mobilität und Umwelt.

Kostenvorteile für Mitarbeiter/Private in Euro

Treibstoffersparnis Fahrer/Monat Parkplatzkostenersparnis Fahrer

Pendeln*) 20 km 40 km 60 km Parkplatz *) 20 p.m. 50 p.m. 70 p.m.

1 Mitfahrer 32,- 64,- 96,- 1 Mitfahrer 10,- 25,- 35,-

2 Mitfahrer 43,- 85,- 128,- 2 Mitfahrer 13,- 33,- 47,-

3 Mitfahrer 48,- 96,- 144,- 3 Mitfahrer 15,- 38,- 53,-

*) einfache Strecke, 20 Arbeitstage *) Berufsparkplatz, Monatsmiete

Parkplatz
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Informationen zur Registrierung

Vorname

Nachname

Mobiltelefon

Mussfelder

Kannfelder

Um die Services von COMPANO nutzen zu können, müssen Sie sich einmalig registrieren. Als LOGIN dient 

die Handynummer. Mittels SMS werden die erfolgreiche Registrierung, das automatisch generierte Kenn-

wort und alle Buchungen auf Wunsch direkt auf ihr Handy geschickt.

Die Kannfelder beschreiben den Compano genauer für die 

anbietenden und suchenden Companos. Fahrer können zu-

sätzlich ihr Fahrzeug und ihre Fahrgewohnheiten festhalten.

Geburtsdatum – Geschlecht - Rauchgewohnheiten und –ak-

zeptanz – Sprachen - Automarke, Baujahr und Farbe - Kfz-

Kennzeichen – Lieblingssender – Lieblingssnack - Persönliche 

Aussagen

Tipp: Das Vertrauen der Companos gewin-

nen Sie durch ausführliche Informationen 

über sich selbst!

Tipp: Wollen Sie sich im Internet leichter identifizieren, dann geben 

Sie Ihren Vor- und Nachnamen als Nickname ein.

Nickname

Zustimmung zu den AGB

Wohn- oder E-Mailadresse

Tipp: Die Daten können jederzeit geändert werden. Eine Wartung der 

Informationen ist zweckvoll.
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Informationen für Fahrer und Mitfahrer

Sicherheit:

Anmeldung:

Fahrvereinbarungen:

Rufen Sie die Seite www.compano.at auf .Klicken 

Sie auf ‚login’ (rechts am Bildschirm) oder auf 

‚Mein Bereich’. Es erscheint das Fenster ‚Meine 

Anmeldung’. Durch Eingabe der Handynummer und 

des Passworts gelangt man in den geschützten, 

persönlichen Bereich.

Die Vermittlung ist nur zwischen registrierten 

Nutzern möglich. Mit der Registrierung verpflichten 

sich die Companos zur Einhaltung einer Reihe von 

Sicherheitsbestimmungen, die in den AGB erläutert 

sind.

Stimmen Sie alle wichtigen Themen, die mit der 

Fahrweise zu tun haben, zu Beginn der Fahrt oder 

besser schon beim Contracting kurz ab. Themen, die 

das betrifft sind:

Fahrweise, Telefonieren, Rauchen, Pausen-,  Reise- 

und Ankunftszeiten, Essen im Auto, Entgeltregelung, 

eventuell Stauraum für Gepäck, usw.

Identifikation:
Bei erstmaligem Fahrtantritt prüfen Sie die Identität 

des Companos durch Verlangen des Führerscheins 

auf der Fahrerseite und eines Personalausweises auf 

der Mitfahrerseite. 

Tipp: Kontrollieren Sie als Beifahrer den Zulassungsschein.

Contracting:
Der Kontakt erfolgt über E-Mail, SMS oder Telefon.
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Haftung und Versicherung bei Unfällen
Die gesetzlich vorgeschriebene Kfz-Haftpflichtversicherung deckt das 

Haftungsrisiko der Fahrer und des Halters des Kfz. Sie ist in Öster-

reich eine Pflichtversicherung ohne die das Auto nicht zum Betrieb 

zugelassen wird.

Für Schäden, die Insassen oder Dritte erleiden, haftet die Kfz-Haft-

pflichtversicherung, der Halter und der Lenker des Fahrzeuges. Die 

Mindestversicherungssumme beträgt in Österreich 3,0 Mio Euro. 

Vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten ist durch keine Versi-

cherung gedeckt. Da aber die Kfz-Haftpflichtversicherung sämtliche 

Schäden vorerst deckt, können Schäden von den Versicherungsun-

ternehmen nur im Regress beim Lenker oder Halter geltend gemacht 

werden. 

Die Höhe des Regresses ist zudem eingeschränkt auf 11.000,- bei einer 

Pflichtverletzung und 22.000,- bei zwei oder mehr Pflichtverletzungen. 

Die Deckung aller Schäden (Personen- und Sachschäden) durch die 

Kfz-Versicherung mindert aber nicht Ihre Sorgfaltspflicht. 

Wir empfehlen daher die Prüfung von Führerschein, Fahrtüchtigkeit 

des Fahrers und die Ordnungsmäßigkeit des Zulassungsscheins. 

www.compano-steiermark.at
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Fahrplatzvermittlung

Angebote

In COMPANO können Sie freie Fahrplätze an-

bieten, egal ob Sie regelmäßig dieselbe Strecke 

fahren, eine einmalige Fahrt machen oder eine 

Strecke nur in eine Richtung zurücklegen. Mel-

den Sie sich in ‚Mein Bereich’ an und erfassen 

Sie Ihr Angebot. Bestätigen Sie Ihr Angebot 

durch Drücken von ‚Eintragen’. Sie können Ihre 

Angebote jederzeit ändern und löschen.

Suche

Die Suche nach Mitfahrgelegenheiten ist ohne An-

meldung möglich. Erfassen Sie den Ausgangsort der 

gewünschten Strecke ‚von’ und den Zielpunkt ‚nach’. 

Starten Sie die Suche durch Drücken von ‚suche’. 

Wenn Sie die Details der freien Fahrplätze ansehen 

wollen, dann klicken Sie auf das Inserat. Es werden nun 

weitere Informationen zur Mitfahrgelegenheit gezeigt.



Fahrt
Von:

Bis:

Am: Um:

Treffpunkt:

Kontaktperson

Handynummer:

Name:

FAHRTINFORMATIONSKARTE

Fahrt
Von:

Bis:

Am: Um:

Treffpunkt:

Kontaktperson

Handynummer:

Name:

FAHRTINFORMATIONSKARTE



Servicehotline:
Telefon:  0664 / 26 67 266

Kontakt COMPANO

 Web:  www.compano-steiermark.at

E-Mail: service@compano-steiermark.at

Nennen Sie Ihren Namen, den des Companos und das Problem. 
Die Hotline wird Ihnen so schnell es geht weiterhelfen!
Wir bemühen uns - haben Sie etwas Geduld!
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Fahrplatzvermittlung
Nachfrage

Wenn Sie keinen freien Fahrplatz gefunden 

haben, können Sie ein Gesuch inserieren, wo 

Sie Ihren Fahrtwunsch bekanntgeben. Melden 

Sie sich in ‚Mein Bereich’ an und erfassen Sie 

Ihre Anfrage. Bestätigen Sie Ihr Inserat durch 

Drücken von ‚Eintragen’. Sie können Ihre Nach-

fragen jederzeit ändern und löschen.

Buchung

Wenn Sie eine Mitfahrgelegenheit gefunden 

haben, dann klicken Sie auf ‚zum buchen’. Sie 

erhalten einen Vorschlagtext für ein E-Mail 

oder ein SMS an den Fahrer oder an den Mit-

fahrer. Diesen Text (max. 160 Zeichen für SMS) 

können Sie auch verändern. Um die Buchung 

zu bestätigen, klicken Sie auf ‚abschicken’.
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Kontaktaufnahme

Der Fahrer und der Mitfahrer erhalten beide 

eine Nachricht mit der Information, dass der 

angebotene Fahrplatz gebucht wurde. Die  

Nachricht enthält den Vornamen und Namen, 

die Mobiltelefonnummer und die Botschaft, die 

beim Absenden erfasst wurde.

Die Kontaktaufnahme erfolgt nun über das 

Mobiltelefon oder E-Mail. Machen Sie sich eine 

Notiz bei welcher Fahrt und zu welcher Zeit Sie 

mitfahren wollen. Halten Sie Ihr Handy einge-

schalten bereit. Warten Sie auf die Kontaktauf-

nahme oder nehmen Sie Kontakt auf.

Fahrplatzvermittlung
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Identifikation

Bei erstmaligem Fahrtantritt prüfen Sie die 

Identität durch Verlangen des Führerscheins 

auf der Fahrerseite und eines Personalaus-

weises auf der Mitfahrerseite. Kontrollieren Sie 

als Mitfahrer  den Zulassungsschein.

Tipp: Fahrer/Mitfahrer, die sich freiwillig identifizieren 

vermitten entsprechendes Vertrauen.

Fahrtantritt

Meeting Point

Bei der telefonischen Kontaktaufnahme vereinbaren 

Sie den Treffpunkt und die Abfahrtszeit. Notieren Sie 

beides auf einem Notizzettel, auf dem Sie bereits die 

Handynummer des Compano notiert haben (siehe 

Notizzettel zur Entnahme in der Heftmitte). Sprechen 

Sie auch die Kostenbeteiligung an.

Tipp: Vereinbaren Sie ein Erkennungszeichen, beschreiben Sie 

Ihr Aussehen. Der Fahrer sollte das Kennzeichen, die Marke und 

Type und die Farbe des Fahrzeuges durchgeben.
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Fahrt
Reisevereinbarungen 

Stimmen Sie alle wichtigen Themen, die mit der Fahr-

weise zu tun haben, zu Beginn der Fahrt oder besser 

schon beim Contracting kurz ab. Themen, die das be-

trifft, sind: Fahrweise, Telefonieren während der Fahrt, 

Rauchen,  Pausenzeiten, Reisezeiten, Ankunftszeit, 

Essen im Auto, Entgeltregelung, eventuell Stauraum 

für Gepäck, usw.

Fahrt

WICHTIG! COMPANO ist ein Internettool, das 

ausschließlich die Vermittlung von Fahrplät-

zen unterstützt. COMPANO übernimmt keine 

Gewähr für das Nichtzustandekommen von 

Fahrten und haftet in keiner Weise für vermit-

telte Fahrten.
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Fahrt
Rückfahrt 

Wenn Sie mit dem Fahrer eine Rückfahrt vereinbaren, 

denken Sie daran den Treffpunkt und den Abreisezeit-

punkt genau festzulegen. Auch hier gilt es die Verein-

barungen schriftlich zu notieren und Telefonnummern 

auszutauschen für den Fall, dass es zu Verzögerungen 

oder Änderungen der geplanten Rückfahrt oder des 

Zeitpunktes kommt.

Tipp: Vergewissern Sie sich, dass Ihr Mitfahrer oder Fahrer 

telefonisch erreichbar ist.

Rating

Geben Sie uns Rückmeldung über die abge-

wickelten Fahrten, sowohl in positiver oder 

weniger positiver Hinsicht. COMPANO Fahr-

platzvermittlung ist bemüht, diese Informati-

onen den anderen Companos zur Verfügung zu 

stellen.

Beispiele: Angenehme, ruhige Fahrweise; 

kommt pünktlich zum Treffpunkt; etc.
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Probleme

Ein Compano ist nicht am Treffpunkt:
Warten Sie etwa zehn Minuten. Danach oder bereits währenddessen setzen Sie 

folgende Schritte:

	 Prüfung, ob die vereinbarte Zeit die richtige ist.

	 Prüfung, ob der vereinbarte Treffpunkt der richtige ist. Kontrolle aufgrund 	

	 der Notiz nach dem Contracting mit dem Compano.

	 Anruf des Compano am Mobiltelefon bzw. alternativ an einer Festnetz-	

	 nummer (falls verfügbar).

	 Falls nicht erreichbar, Information an die Infoline und Prüfung, ob eine 	

	 Nachricht hinterlassen wurde.

	 Wenn kein Kontakt herstellbar ist und der Compano nicht auftaucht, 	

	 nach weiterer Wartezeit von 10 Minuten Aufsuchen von Alternativen im 	

	 öffentlichen Verkehr.

Gehen Sie wie oben beschrieben vor. Machen Sie aber, wenn Sie den Compano 

erreichen, eine neue Zeit aus. Ansonsten übernimmt die Infoline die Kommunikation 

bis sich die beiden Companos wieder erreichen.

Tipp: Fragen Sie im Call Center nach Alternativen im öffentlichen Verkehr!

Ein Compano hat Verspätung:
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Der Treffpunkt ist nicht erreichbar (Unfall, Baustelle, ect.):
Wenn sich der Treffpunkt aufgrund baulicher oder verkehrstechnischer Maßnahmen 

anders präsentiert und de fakto für den Fahrer mit dem Auto nicht erreichbar ist, 

sollte der Mitfahrer folgende Maßnahmen setzen.

	 Anruf des Compano am Mobiltelefon bzw. alternativ an einer Festnetz-	

	 nummer: Vereinbaren Sie einen alternativen Treffpunkt in der Nähe.

	 Falls nicht erreichbar, Information an die Infoline Hinterlassen Sie eine 	

	 Nachricht, dass es zu Schwierigkeiten am Treffpunkt kommt. Hinter-		

	 lassen Sie notfalls einen alternativen Treffpunkt in der Nähe.

	 Wenn kein Kontakt herstellbar ist, versuchen Sie den Kontakt optisch her-	

	 zustellen, in dem Sie sich auf der Anfahrt zum vereinbarten Treffpunkt 	

	 positionieren.

Rufen Sie die Infoline an und geben Sie Ihre Mobiltelefonnummer und das Datum der 

vereinbarten Fahrt an. Die Infoline wird sich bemühen, die richtige Mobiltelefonnum-

mer Ihres Compano durchzugeben.

Ich habe die Kontaktdaten verloren oder vergessen:

Wichtig Rückmeldung:
Melden Sie jeden unregelmäßigen Fahrtverlauf!
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Feinstaub

Aufgrund der hohen Feinstaubbelastung in den vergangenen Wintern wurden folgende Gebiete zu Fein-

staubsanierungsgebieten erklärt:

	 Großraum Graz

	 Teilgebiete der Mur-Mürzfurche 

	 Mittleres Murtal

	 Mittelsteiermark

In den Sanierungsgebieten gelten für Fahrzeuge folgende Regelungen

2006 / 2007
Geschwindigkeitsbeschränkungen A2 Sinabelkirchen - Lieboch ...................... ...100 km/h

A2 südl. Peggau - Leibnitz ..............................100 km/h

Übrige Freilandstraßen.........80 km/h

Ab dem sechsten Tag des Überschreitens des TMW von 75 µg/m³ gelten 

in der Zeit von 5 bis 21 Uhr Fahrverbote für Personenkraftfahrzeuge, 

die mit Dieselmotoren betrieben werden .

Personenkraftfahrzeuge mit Diesel und Partikelreinigungssystem

Compano-Fahrgemeinschaften im gesamten Sanierungsgebiet.

Fahrten zu im Sanierungsgebiet gelegenen Park & Ride Plätzen.

Personenkraftfahrzeuge (Diesel) der Abgasklasse EURO 4.

Fahrverbote

Ausnahmen

www.feinstaub.steiermark.at
www.umwelt.steiermark.at
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Fahrplatzvermittlung

P&R-Anlagen

Eine Fahrgemeinschaft ist dann vom Fahrverbot ausgenommen, wenn neben 

dem Fahrer ein oder mehrere Mitfahrer im Fahrzeug sitzen.

Die Zufahrt zu Park & Ride – Anlagen ist auf bestimmten Korridoren erlaubt.

Zusätzliche Park & Ride Angebote

Tipp: P&R-Anlagen in der Berufsanfahrt

Unsere Empfehlung daher: Treffen Sie sich bei den Park & 

Ride Stationen, stellen Sie ein Fahrzeug ab und fahren mit 

dem zweiten Fahrzeug zur Arbeit.

Tipp: P&R-Anlagen in der Region

Nutzen Sie die Sammelstellen an den Autobahnabfahrten. 

Stellen Sie dort ein oder mehrere Fahrzeuge ab und fahren 

als COMPANO Fahrgemeinschaft in die Stadt.

Jundendorferstraße / Weinzödl

Verteilerkreis Webling, Shopping Center West, Shoppingcity Seiersberg

Thondorf / Parkhaus Liebenau

Schwarzl Freizeit Zentrum

In Summe ca. 4.500 Stellplätze, davon 1.500 Schwarzl Freizeit Zentrum
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Tipps und Tricks

Fahren Sie als Familie gemeinsam in die Arbeit 

und Schule. Sie können dadurch immer mit dem 

eigenen Auto und auch an Fahrverbotstagen 

fahren.

Wollen Sie im Internet gleich als Anbieter oder 

Nachfrager identifiziert werden, dann geben Sie 

Ihren Vornamen und Nachnamen verbunden mit 

einem Bindestrich als Nickname ein.

Sie müssen nicht immer mit dem Compano 

zurückfahren, mit dem sie angereist sind. Un-

terschiedliche Rückfahrtszeiten können Sie mit 

einem anderen Compano oder durch Benützung 

der öffentlichen Verkehrsmittel nutzen.

Je konkreter, detaillierter und ausführlicher die 

Informationen in „mein Bereich“ sind, um so 

größer ist auch das Vertrauen der Companos.

Fahrer/Mitfahrer, die sich freiwillig identifizieren 

vermitteln dadurch entsprechendes Vertrauen.

Vergewissern Sie sich, dass Ihr Mitfahrer oder 

Fahrer telefonisch erreichbar ist.

Vereinbaren Sie ein Erkennungszeichen, be-

schreiben Sie Ihr Aussehen. Der Fahrer sollte das 

Kennzeichen, die Marke und Type und die Farbe 

des Fahrzeuges durchgeben.

Treffen Sie sich bei den Park & Ride Stationen, 

stellen Sie ein Fahrzeug ab und fahren mit dem 

zweiten Fahrzeug oder als COMPANO Fahrge-

meinschaf zur Arbeit.



Das Programm wurde von der Firma WiGeoGis im Auftrag des VOR erstellt.

Folgende Firmen und Institutionen empfehlen Compano Fahrplatzvermittlung:
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Beteiligte Firmen

WIGeoGIS 

Softwareerstellungs- und 

Handelsgesellschaft m.b.H.

Arbeiterkammer Steier-

mark

Grazer Parkraummanage-

ment GmbH

KNAPP Logistik Automati-

on GmbH

Landesamtsdirektion des 

Landes Steiermark

Wirtschaftskammer 

Steiermark

Verkehrsverbund Ost-

Region (VOR) Gesellschaft 

m.b.H.

Merkur Versicherung AG

Siemens Niederlassung 

Graz

S.O.L.I.D. Solarinstallati-

onen und Design GmbH

Styria Medien AG



28

Lärmschutzwand

Kontakt

© ASSIST-Novy GmbH

Graz 2006

E-Mail: peter.novy@assist-novy.at

Web: www.assist-novy.at

Impressum

Für den Inhalt verantwortlich: Mag. Dr. Peter Novy

Satz und Layout: Simona Zach

Fotos: Peter Novy, Photocase.com

Druck: Medienfabrik Graz

Kontaktdaten

Informationen zum System, zur Buchung und zur Fahrt

Auskünfte über Kontaktinformationen

Aufnahme von Nachrichten

Hilfe bei Unfällen

Services der Infoline:

COMPANO Fahrplatzvermittlung
Infoline: 0664 / 26 67 266

E-Mail: service@compano-steiermark.at

Web: www.compano-steiermark.at


